
 

Советы родителям 

«Что делать, если ребенок не слушается» 

В жизни многих родителей 
складывалась такая ситуация: 
мирный, тихий, спокойный 
ребёнок вдруг стал 
настоящим бунтарём и 
перестал слушаться. Одно 
дело, когда его неправильно 
воспитали и имеются 
проблемы с социализацией. 
Однако тут совсем другое — 
назрел личностный кризис, с 
которым самостоятельно 
справиться уже невозможно, и он выплёскивается наружу. Взрослым нужно 

понять, в чём он заключается, и помочь разрешить его. 

Почему ребёнок не слушается 

Если ребёнок не слушается и ведёт себя не так, как раньше, не спешите 
наказывать его или тащить на консультацию к психологу. Необходимо выяснить 
причину такого неожиданного поведения. И поверьте: дело, скорее всего, вовсе не 
в вашей системе воспитания, потому что тогда подобные вспышки неповиновения 
и упрямства носили бы постоянный характер. Если это единичный случай, он 
свидетельствует о каком-то переломном моменте в становлении детской 
личности, который нужно разрешить с минимальными потерями. 

Наиболее типичные причины, по которым дети не слушаются родителей, сводятся 

к следующему: 

1. Возрастной кризис (3, 7, 10, 13-14 лет). 
2. Обида (несправедливо наказали, не заметили, сказали лишнего). 
3. Плохое настроение, неважное самочувствие, болезнь. 
4. Межличностный конфликт с любым человеком из окружения. 
5. Несоответствие желаемого и действительности. 
6. Неприятие поведения и убеждений кого-то из взрослых. 
7. Если при рождении второго ребёнка первый перестал слушаться, причина 

банальна — элементарная ревность и ощущение ненужности. 
8. Случайности: поставили незаслуженную оценку, друг предал, домашнее 

задание не получается, что-то потерял, не пустили на прогулку и т. д. 
9. Нехватка любви, внимания, заботы со стороны взрослых. 
10. Желание самоутвердиться, доказать всем и самому себе силу своего 

характера. 



Нужно понимать, что это только самые распространённые причины. Не 
забывайте, что каждый ребёнок индивидуален, поэтому у него могут быть свои 
мотивы, выходящие за рамки типичного. 

Вывод. Первый шаг на пути исправления неправильного поведения ребёнка — 

понять почему это происходит, и постараться устранить причину неожиданного и 
«внепланового» непослушания. 

Случай из практики психологов. Подчас понять, что движет ребёнком, сложно, 
потому что причиной может стать случайность, в которой никто не виноват, но, 
тем не менее, она способна перевернуть его внутренний мир. К психологу 
обратились родители семилетнего мальчика. До определённого момента он рос 
счастливым и адекватным — спокойным, вежливым, хорошо учился, ходил в 
музыкальную школу. Семья благополучная. В какой-то момент он неожиданно 
закрылся ото всех, стал мрачным и угрюмым, начал огрызаться, не слушаться, 
мог просто игнорировать взрослых, стал плохо учиться. Разобрали все возможные 

причины, начиная от боулинга в школе и заканчивая возрастным кризисом. 

Настоящая причина оказалась совершенно в другом — нелепая случайность, 
которая чуть не сломала психику мальчика. Однажды к его маме в гости пришла 
соседка, они сидели на кухне, дверь была приоткрыта. Ребёнок пошёл что-то 
спросить, но неожиданно услышал, как его мама говорила о том, что он приёмный! 
Она рассказывала, как его взяли маленьким из детдома, как им с папой трудно и 
всё в таком духе. Суть в том, что это он так понял разговор. На самом же деле его 
мама читала гостье заметку в соцсетях о другой семье. Это и стало причиной 
неожиданного бунтарского взрыва. 

Чтобы убедить ребёнка, что он всё не так понял, пришлось искать ту заметку, 
привлекать соседку, но самое главное — проблема была решена. 

Проявления непослушания 

Иногда понять причины непослушания помогает анализ того, как происходит сам 
акт неподчинения. Психологи выделяют 5 наиболее типичных образцов. 

Вариант 1. Опасное поведение 

В этом случае ребёнок игнорирует родителей, когда они просят его быть 
осторожными и запрещают делать то, что может повлечь за собой опасные 
последствия. Малыши словно нарочно выбегают на проезжую часть, суют пальцы 

в розетку, хватают нож, тянутся к баночке с уксусом.  

Причины: 

Дети иногда провоцируют опасную ситуацию, чтобы увидеть, что за них 

переживают. 

Что делать: 

 нельзя показывать ребенку свой страх, достаточно просто обучить его 
сигнальным стоп-словам. 



Вариант 2. Протест 

Проявляется в том, что ребёнок не слушается вообще: отказывается есть, 
ложиться спать, идти в садик, помогать по дому. Трёхлетний малыш на 
требования и просьбы взрослых кричит, что не будет этого делать, швыряет 

вещи, отворачивается, закрывает уши руками. 

Причины: 

В кризисный период ребенку надо самоутвердиться и увидеть, что его 

мнение уважают; 

Что делать: 

 показать малышу, что вы считаетесь с ним (спросите, какую кашу ему 
сегодня сварить, какую футболку он наденет в садик); 

Вариант 3. Помеха 

В какой-то момент ребёнок начинает не слушаться при посторонних. Дома он 
ведёт себя спокойно, выполняет просьбы и требования, соблюдает запреты. Но 
стоит кому-то прийти в гости или вам выйти на улицу, ситуация в корне меняется. 
Причём неподчинение выражается в том, что он постоянно мешает взрослым: 
вклинивается в разговор, лезет к маме на руки, шумит, требует поиграть с ним. 
Родителям часто бывает стыдно за такое поведение малыша, тем более, что они 

не понимают, почему он такой разный наедине с ними и на людях. 

Возраст: три-пять лет. 

Причины: недостаток внимания. 

Что делать: проявлять по отношению к нему больше любви и заботы. 

Вариант 4. Игнорирование 

Такой тип непослушания убивает родителей больше остальных. В ответ на все 

просьбы и требования они слышат одно — молчание.  

Причина: 

 кризисный бунт; 
 внутрисемейные конфликты (реакция на появление в доме нового человека 

— отчима или мачехи); 

 неприятие убеждений и принципов. 

Что делать: в данной ситуации уместно проявить строгость и заставить ребенка 
выслушать все ваши претензии. Но при этом приготовьтесь понять и его. 

Вариант 5. Истерики 

Одно из самых ярких проявлений неподчинения — когда ребёнок не слушается и 
психует, в категорическом тоне требует своё, закатывает истерики (валяется по 



полу, топочет ногами, кричит изо всех сил). Такое обычно случается, когда он не 
получает желаемого. Причём одно дело — когда причина в избалованности (в 
таких ситуациях он истерит постоянно) и нужно в корне менять систему 
воспитания. И совершенно по-другому нужно отнестись к единичному бунту, если 
до этого такого не случалось. 

Возраст: 2-3 года. 

Причина чаще всего случайная, основанная на проблемной для 
несформировавшейся нервной системы ситуации: 

 не выспался; 
 заставили есть утром нелюбимую кашу; 
 незаслуженно поругали; 
 заболел; 
 потерялась игрушка. 

Что делать: успокоить, отвлечь, сконцентрировать внимание ребёнка на чём-то 

другом. 

Вывод. Обязательно обращайте внимание на то, как именно ребёнок вас не 

слушается. Типичные образцы поведения в таких ситуациях помогут понять, что с 
ним не так, и вместе разрешить проблему. 
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